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• Das Konzept des Polarity Thinkings verstehen

• Polaritäten im eigenen Arbeitsumfeld erkennen können

• Das Modell des Polarity Thinking anwenden können

Ursprung
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Barry Johnson 1975

www.polaritypartnerships.com
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Definition

Eine Polarität ist ein Paar von sich gegenseitig bedingenden 
Phänomenen.

Dieses Gegensatzpaar bildet ein Spannungsfeld, welches sich 
nicht auflösen lässt.

Ziel ist es, eine Sensibilität für die Dynamik dieses 
Spannungsfeldes zu entwickeln und einen angemessenen 
Umgang damit zu finden.
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Synonyme

• Gegensätze
• Antinomien
• Paradoxien
• Widersprüchlichkeiten
• Dilemmata
• Dualitäten
• Dichotomien
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Beispiel

Einatmen Ausatmen

Sauerstoff 
erhalten

Leben

Sterben

zu viel CO2

CO2  

loswerden

zu wenig 
Sauerstoff



11. Juni 2018

3

© CHRYSALIS Services AG 2018  l   All Rights Reserved  l  chrysalis-services.ch 7

Beispiel

Tradition Innovation

Knowhow
Komfortzone

Verlust des 
Lebensweltbezugs

Aktualität
Attraktivität

Verwirrung
Unsicherheit
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Status Quo Vision

Warum Veränderung so schwer fällt
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Probleme lösen: Entweder-oder-Denken

Polaritäten managen: Sowohl-als-auch-Denken
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Beispiel

Funktionalität

Dysfunktionalität

Tradition Innovation

Knowhow
Komfortzone

Verlust des 
Lebensweltbezugs

Aktualität
Attraktivität

Verwirrung
Unsicherheit
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Weisung & Partizipation

Distanz & Nähe

Gleichbehandlung & Individualisierung

Mündliche Kommunikation & Schriftliche Kommunikation

Analog & Digital

Tradition & Innovation

Durchsetzen & Rücksicht nehmen
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• Wichtig:
– Polarität  Problem 
– Beide Seiten einer Polarität würdigen (positiv/negativ)

• Ziel: 
– Sensible Wahrnehmung des Spanungsfeldes
– Konkrete Massnahmen ableiten
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Zweck

Befürchtung

Pol 1 Pol 2
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Zweck

Befürchtung

Pol 1 Pol 2
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• Prozess: Wie ist es gelaufen?

• Ergebnisse: Was kam dabei heraus?

• Was ist euer Fazit?


